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1. Algemeen 

Deze disclaimer is van toepassing op het gebruik van de website www.viltjes.nl, inclusief alle 

daarop aangeboden informatie, afbeeldingen, productpresentaties en functionaliteiten. 

De website wordt beheerd door: 

Viltjes.nl 

Viltjes.nl is een onderdeel van Dings Kartonnages BV 

Parallelweg 16 

5931 PM Tegelen 

Nederland 

KvK-nummer: 12033705 

E-mailadres: info@viltjes.nl 

Telefoonnummer: +31 (0)77 – 326 20 02 

Viltjes.nl besteedt de grootst mogelijke zorg aan de samenstelling en het onderhoud van deze 

website. Wij streven ernaar de verstrekte informatie zo volledig, correct en actueel mogelijk te 

houden. 

Desondanks kunnen onvolkomenheden, onjuistheden of onvolledigheden voorkomen. Aan de 

informatie op deze website kunnen geen rechten worden ontleend, tenzij dit uitdrukkelijk anders is 

bepaald in een schriftelijke overeenkomst. 

Deze disclaimer doet geen afbreuk aan rechten en aanspraken die voortvloeien uit de wet of een 

overeenkomst. 

 

2. Productinformatie en specificaties 

Op onze webshop bieden wij onder andere blanco danwel bedrukte bierviltjes en aanverwante 

producten aan. 

Wij streven ernaar onze producten zo nauwkeurig mogelijk te presenteren. De volgende 

omstandigheden kunnen echter leiden tot verschillen tussen de informatie op de website en het 

daadwerkelijk geleverde product: 



• Verschillen in kleurweergave tussen beeldschermen en het uiteindelijke drukwerk.  

• Productietechnische toleranties in afmetingen, dikte en materiaal.  

• Verschillen in de weergave van afbeeldingen, illustraties en drukvoorbeelden.  

• Wijzigingen in materialen, productietechnieken of productspecificaties.  

De belangrijkste productkenmerken, waaronder afmetingen, materiaal, bedrukking en aantallen, 

worden per product of bestelling vastgelegd. 

De specifieke productspecificaties en gemaakte afspraken over een bestelling prevaleren 

boven algemene afbeeldingen of voorbeeldpresentaties op de website. 

Voor zover van toepassing worden afwijkingen beoordeeld aan de hand van de overeengekomen 

specificaties, de toepasselijke toleranties en de wettelijke vereisten. 

 

3. Bedrukking, kleurweergave en drukresultaten 

3.1 Kleurweergave 

De kleurweergave op een beeldscherm kan afwijken van het uiteindelijke resultaat op het bierviltje. 

Dit kan onder andere worden veroorzaakt door: 

• Verschillen in beeldscherminstellingen.  

• De gebruikte papiersoort en materiaalkleur.  

• De toegepaste druktechniek.  

• Inkt- en materiaaleigenschappen.  

• Verschillen tussen digitale kleurweergave en gedrukte kleuren.  

Een digitale weergave op de website kan daarom niet zonder meer worden beschouwd als een 

exacte representatie van het uiteindelijke drukresultaat. 

Wanneer kleur kritische productie van toepassing is, kunnen aanvullende afspraken worden 

gemaakt over kleurreferenties, proefdrukken en goedkeuringsprocedures. 

3.2 Aangeleverde bestanden 

De klant is verantwoordelijk voor het tijdig en correct aanleveren van de benodigde bestanden, 

afbeeldingen, logo's, teksten en overige materialen. 

De klant staat ervoor in dat: 

1. De aangeleverde bestanden geschikt zijn voor de overeengekomen toepassing, voor zover 

deze verantwoordelijkheid bij de klant ligt.  

2. De aangeleverde inhoud geen inbreuk maakt op intellectuele eigendomsrechten van 

derden.  

3. De klant beschikt over de benodigde rechten en toestemmingen voor het gebruik van de 

aangeleverde materialen.  



Viltjes.nl kan bestanden technisch controleren en waar nodig terugkoppeling geven over mogelijke 

productieproblemen. 

Een technische controle betekent echter niet automatisch dat alle inhoudelijke, juridische of 

auteursrechtelijke aspecten van een bestand zijn gecontroleerd of goedgekeurd. 

3.3 Proefdruk en goedkeuring 

Wanneer een proefdruk of digitale drukproef wordt aangeboden, wordt de klant geïnformeerd 

over de wijze waarop deze kan worden beoordeeld en goedgekeurd. 

De reikwijdte van een proefdruk, de eventuele beperkingen van digitale kleurweergave en de 

gevolgen van goedkeuring worden vastgelegd in de bestelling, offerte of toepasselijke algemene 

voorwaarden. 

 

4. Aangeleverde ontwerpen, afbeeldingen en intellectuele 

eigendom 

De klant blijft verantwoordelijk voor de rechtmatigheid van de door hem aangeleverde ontwerpen, 

afbeeldingen, logo's, teksten en overige inhoud. 

De klant verleent Viltjes.nl, voor zover noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst, 

toestemming om deze materialen te gebruiken, te reproduceren en te verwerken ten behoeve van 

de overeengekomen productie en levering. 

De klant staat ervoor in dat dit gebruik geen inbreuk maakt op rechten van derden. 

Indien een derde aanspraak maakt op een recht in verband met door de klant aangeleverde 

materialen, kan Viltjes.nl de klant verzoeken de benodigde bewijsstukken of toestemmingen te 

verstrekken. 

Deze bepaling laat de wettelijke aansprakelijkheidsregels en de verdere afspraken in de 

overeenkomst onverlet. 

Eigendomsrechten van de webshop 

Alle rechten op de inhoud van deze webshop, waaronder teksten, afbeeldingen, ontwerpen, logo's, 

programmatuur en overige materialen, berusten bij Viltjes.nl of haar licentiegevers, tenzij anders 

vermeld. 

Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming is het niet toegestaan deze inhoud geheel of 

gedeeltelijk te reproduceren, openbaar te maken, te bewerken of commercieel te gebruiken, voor 

zover dit niet wettelijk is toegestaan. 

 



5. Prijzen, aanbiedingen en kennelijke fouten 

Wij stellen onze prijzen, aanbiedingen en productinformatie met zorg samen. 

Desondanks kunnen zich technische, administratieve of kennelijke invoerfouten voordoen. 

Bij een kennelijke fout, bijvoorbeeld een duidelijk onjuiste prijs of een onbedoeld afwijkende 

productomschrijving, behouden wij ons het recht voor om de fout te corrigeren en de klant 

hierover te informeren. 

De rechtsgevolgen van fouten, prijswijzigingen en aanbiedingen worden beoordeeld 

overeenkomstig de toepasselijke wetgeving en de gemaakte contractuele afspraken. 

Voor consumenten worden prijzen en bijkomende kosten op de wettelijk voorgeschreven 

wijze weergegeven.  

Een wijziging van een prijs of productinformatie heeft geen invloed op een reeds rechtsgeldig 

gesloten overeenkomst, tenzij de wet of de overeenkomst anders bepaalt. 

 

6. Bestellingen, productie en levering 

De op de website vermelde levertijden en productie-informatie zijn gebaseerd op de op dat 

moment beschikbare gegevens. 

De daadwerkelijke levertijd kan afhankelijk zijn van onder andere: 

• De volledigheid en juistheid van de bestelling.  

• De tijdige aanlevering en goedkeuring van bestanden.  

• De beschikbaarheid van materialen.  

• De gekozen productiespecificaties.  

• De productiecapaciteit en transportmogelijkheden.  

Voor maatwerkproducten kunnen aanvullende voorwaarden gelden met betrekking tot de start 

van de productie, goedkeuring van drukproeven en levering. 

De exacte afspraken over orderacceptatie, levertijden, overmacht en eventuele vertragingen zijn 

opgenomen in de toepasselijke algemene voorwaarden of in de individuele overeenkomst. 

De webshop verstrekt geen garantie dat ieder product of iedere uitvoering op ieder moment 

beschikbaar is. 

 

7. Productietoleranties en aantallen 



Bij de productie van bedrukte bierviltjes kunnen, afhankelijk van het materiaal en de 

productietechniek, beperkte afwijkingen in afmetingen, dikte, bedrukking en aantallen voorkomen. 

Eventuele toegestane toleranties worden, indien relevant, vooraf vastgelegd in de 

productspecificaties, offerte of aanvullende productieafspraken. 

Bij de beoordeling van een eventuele afwijking wordt uitgegaan van de overeengekomen 

productspecificaties en de toepasselijke wettelijke en contractuele normen. 

Een afwijking vormt niet automatisch een tekortkoming. Dit is afhankelijk van de aard, omvang en 

omstandigheden van de afwijking. 

 

8. Aansprakelijkheid 

Viltjes.nl spant zich in om de website en de daarop verstrekte informatie zorgvuldig en 

betrouwbaar te onderhouden. 

Voor zover wettelijk toegestaan, is Viltjes.nl niet aansprakelijk voor schade die uitsluitend 

voortvloeit uit het gebruik van algemene informatie op de website, voor zover deze schade niet 

het gevolg is van een omstandigheid waarvoor aansprakelijkheid wettelijk niet kan worden 

uitgesloten of beperkt. 

Deze beperking geldt niet voor aansprakelijkheid die op grond van dwingend recht niet mag 

worden uitgesloten of beperkt. 

Voor schade in verband met een concrete bestelling, productie of levering gelden de afspraken in 

de overeenkomst en de toepasselijke algemene voorwaarden, met inachtneming van de wettelijke 

grenzen. 

Een aansprakelijkheidsbeperking in deze disclaimer kan niet zelfstandig wettelijke rechten 

van consumenten of andere dwingendrechtelijke aanspraken uitsluiten. 

 

9. Externe websites en verwijzingen 

Deze website kan verwijzingen of links bevatten naar websites van derden. 

Viltjes.nl is niet verantwoordelijk voor de inhoud, beschikbaarheid, beveiliging of werking van 

websites die door derden worden beheerd, tenzij de wet anders bepaalt. 

Een verwijzing naar een externe website houdt geen goedkeuring of aanbeveling van de inhoud 

van die website in. 

 



10. Beschikbaarheid en technische werking 

Wij streven naar een goed functionerende en toegankelijke webshop. 

Het kan echter voorkomen dat de website tijdelijk niet beschikbaar is, bijvoorbeeld als gevolg van 

onderhoud, technische storingen, beveiligingsincidenten of andere omstandigheden. 

Wij kunnen niet garanderen dat de website te allen tijde zonder onderbrekingen, fouten of 

beveiligingsrisico's beschikbaar is. 

Wij streven ernaar eventuele storingen zo snel mogelijk te verhelpen. 

 

11. Privacy en persoonsgegevens 

Bij het gebruik van onze webshop kunnen persoonsgegevens worden verwerkt. 

De wijze waarop Viltjes.nl persoonsgegevens verzamelt, gebruikt, bewaart en beschermt, is 

beschreven in onze privacyverklaring. 

De privacyverklaring is beschikbaar via de website www.viltjes.nl 

Voor vragen over de verwerking van persoonsgegevens kan contact worden opgenomen via 

info@viltjes.nl. 

 

12. Algemene voorwaarden en consumentenrechten 

Op bestellingen en overeenkomsten via deze webshop kunnen onze algemene voorwaarden van 

toepassing zijn. 

De algemene voorwaarden bevatten onder andere bepalingen over: 

• Totstandkoming van overeenkomsten.  

• Betaling en levering.  

• Productie en maatwerk.  

• Klachten en eventuele gebreken.  

• Aansprakelijkheid.  

• Annulering en herroeping, voor zover van toepassing.  

De algemene voorwaarden worden voorafgaand aan het sluiten van de overeenkomst op de 

wettelijk vereiste wijze beschikbaar gesteld. 

Indien een consument een bestelling plaatst, blijven de wettelijke consumentenrechten onverkort 

van toepassing. 



Bij gepersonaliseerde producten kan het wettelijke herroepingsrecht onder voorwaarden zijn 

uitgesloten. Dit moet correct worden vastgesteld en vooraf aan de consument worden 

meegedeeld. Niet ieder product dat via een webshop wordt verkocht, valt automatisch onder deze 

uitzondering.  

De disclaimer vervangt de algemene voorwaarden niet. 

 

13. Wijzigingen in deze disclaimer 

Viltjes.nl behoudt zich het recht voor om deze disclaimer te wijzigen wanneer dit noodzakelijk is 

vanwege wijzigingen in de website, bedrijfsvoering, wetgeving of andere relevante 

omstandigheden. 

De meest recente versie wordt op deze pagina gepubliceerd. 

Voor bestaande overeenkomsten blijven de voorwaarden gelden die daarop van toepassing zijn, 

tenzij de wet of de overeenkomst anders bepaalt. 

 

14. Toepasselijk recht 

Op deze disclaimer is Nederlands recht van toepassing, voor zover wettelijk toegestaan. 

Geschillen worden behandeld overeenkomstig de toepasselijke wettelijke regels en de bepalingen 

in de relevante overeenkomst en algemene voorwaarden. 

 

15. Contact 

Heb je vragen over deze disclaimer, onze producten of de informatie op deze webshop? Neem 

dan contact met ons op. 

Viltjes.nl / Dings Kartonnages B.V. 

Parallelweg 16 

5931 PM Tegelen 

Nederland 

E-mail: info@viltjes.nl 

Telefoon: +31 (0)77 326 20 02 

Website: www.viltjes.nl 

 


